
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   งานวางแผนสถิติและวิชาการ สำนักปลัด  เทศบาลตำบลจันทบเพชร    
ที ่บร ๕๔๙๐1 / 35                           วันที่     12  มกราคม 2569 
เรื่อง ขอรายงานผล“การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยภาครัฐ 

        (Integrity andTransparencyAssessment:ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เรียน นายกเทศมนตรีตำบลจันทบเพชร 

เรื่องเดิม   

ตามท่ีสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินการอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช่ชื่อว่า  “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment:ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568  และได้กำหนดให้หน่วยงานภาครัฐแสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานนั้น  

ข้อเท็จจริง  

งานวางแผนสถิติและวิชาการ สำนักปลัดเทศบาลตำบลจันทบเพชร ได้นำผลการประเมินไปประกอบ
พิจารณาปรับปรุง พัฒนายกระดับ ตลอดจนเตรียมความพร้อมสำหรับการประเมินฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569  จึงขอรายงานผลการดำเนินการ “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วย
ภาครัฐ” ประจำปีงบประมาณ   พ.ศ. 2568 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยภาพรวมรายหน่วยงาน ร้อยละ 88.25  ผ่าน
เกณฑ์การประเมินฯ รายละเอียดปรากฏตามเอกสาร ที่แนบมาด้วยนี้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ  

 
                                                                            (นางบุศรากร จำปา)          

         นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

ความคิดเห็นของหัวหน้าฝ่ายอำนวยการ............................................................................................ ................. 
............................................................................................................................. ............................................... 

 
       สิบเอก 

                                               (กมลวิทย์ บุญสมัย) 
    หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ 

 

 

      
/๒. ความเห็น...... 
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บันทึกข้อความ  สำนักปลัดเทศบาลตำบลจันทบเพชร  ที่  บร  54901/35     ลงวันที่  12  มกราคม 2569 
เรื่อง ขอรายงานผล“การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยภาครัฐ 

         (Integrity andTransparencyAssessment:ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
ความคิดเห็นของหัวหน้าสำนักปลัด
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 
 
 

   ลงชื่อ 
                (นางกรชนก  ราชประโคน)  

              หวัหน้าสำนักปลัด 
 
ความคิดเห็นของปลัดเทศบาลตำบลจันทบเพชร 
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 

 
 
 

 ลงชื่อ 
               (นายเรืองยศ  จำปา) 

                 รองปลัดเทศบาล  รักษาราชการแทน 
               ปลัดเทศบาลตำบลจันทบเพชร 

           
 
 
คำสั่งการของนายกเทศมนตรีตำบลจันทบเพชร 
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 
 

 

 ลงชื่อ 
                 (นายธีระศักดิ์ บุญด้วง) 

                                                        นายกเทศมนตรีตำบลจันทบเพชร 
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IIT 

i1 การปฏิบติังานหรือให้บริการของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 

ไม่
เป็นไป
ตามที่
ก าหนด 

เป็นไป
ตามที่
ก าหนด 
น้อย
ที่สุด 

เป็นไป
ตามที่
ก าหนด 
น้อย 

เป็นไป
ตามที่
ก าหนด 

ค่อนข้างมา
ก 

เป็นไป
ตามที่
ก าหนด 
มาก 

เป็นไป
ตามที่
ก าหนด 
มากที่สุด 

คะแนน 

i1 การปฏิบตัิงานหรือให้บริการของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของ
ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

i2 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม ต่อผูท่ี้มาติดต่อหรือผูรั้บบริการ มากนอ้ยเพียงใด  100.00 

หัวข้อการประเมิน ไม่ม ี
มี น้อย
ที่สุด 

มี น้อย มี ค่อนข้างมาก 
มี 
มาก 

มี มาก
ที่สุด 

คะแนน 

i2 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบตัิอย่างไม่
เป็นธรรม ต่อผูท้ี่มาติดต่อหรือผูร้ับบริการ มากนอ้ยเพียงใด 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

i3 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกบัการปฏิบติังานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่มีการ
เรียกรับ
สินบน 

มีการเรียก
รับสินบน 

คะแนน 

i3 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพือ่แลกกบัการปฏิบตัิงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00% 0.00% 100.00 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงค ์มากนอ้ยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 

ไม่เป็นไป
ตาม

วัตถุประสง
ค์ 

เป็นไปตาม
วัตถุประสง
ค์ น้อยที่สุด 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

น้อย 

เป็นไปตาม
วัตถุประสง

ค์ 
ค่อนข้างมา

ก 

เป็นไปตาม
วัตถุประสง
ค์ มาก 

เป็นไปตาม
วัตถุประสง
ค์ มากที่สุด 

คะแนน 

i4 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวตัถุประสงค ์มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

i5 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน ไม่ม ี
มี 

น้อย
ที่สุด 

มี 
น้อย 

มี 
ค่อนข้างมาก 

มี 
มาก 

มี มากที่สุด คะแนน 

i5 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเบกิจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า
ท างานล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่าเดนิทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 



i6 หน่วยงานของท่าน มีการใชง้บประมาณหรือการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มากนอ้ยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน ไม่ม ี
มี 

น้อย
ที่สุด 

มี 
น้อย 

มี 
ค่อน
ข้างม
าก 

มี มาก 
มี มาก
ที่สุด 

คะแนน 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใชง้บประมาณหรือการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเอ้ือประโยชน์
ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มากนอ้ยเพียงใด 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

i7 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชา* ของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชาหรือพวกพอ้ง บ่อยคร้ังมากนอ้ยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่
เคย 

แทบจะ
ไม่เคย 

นาน 
ๆ 
คร้ัง 

ค่อนข้าง
บ่อย 

บ่อย
คร้ัง 

เป็น
ประจ า 

คะแนน 

i7 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชา* ของท่าน ส่ังให้ท าธุระส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา
หรือพวกพอ้ง บ่อยครั้ งมากนอ้ยเพียงใด 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

i8 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชา* ของท่านสั่งให้ท าในส่ิงท่ีเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยคร้ังมากนอ้ยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่
เคย 

แทบจะ
ไม่เคย 

นาน 
ๆ 
คร้ัง 

ค่อนข้าง
บ่อย 

บ่อยคร้ัง 
เป็น
ประจ า 

คะแนน 

i8 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชา* ของท่านส่ังให้ท าในส่ิงท่ีเป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ บ่อยครั้ งมากนอ้ยเพียงใด 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกบัการบรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่มีการเรียกรับ

สินบน 
มีการเรียกรับ

สินบน 
คะแนน 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกบัการบรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย หรือเล่ือนต าแหน่งหรือไม่ 100.00% 0.00% 100.00 

i10 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช ้ทรัพยสิ์นของหน่วยงาน อยา่งถูกตอ้งตามขั้นตอน/แนวปฏิบติั มากนอ้ยเพียงใด 95.24 

หัวข้อการประเมิน ไม่ม ี
มี น้อย
ที่สุด 

มี 
น้อย 

มีค่อน 

ข้างมาก 

มี 
มาก 

มี มากที่สุด คะแนน 

i10 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช ้ทรัพยสิ์นของ
หน่วยงาน อย่างถูกตอ้งตามขั้นตอน/แนวปฏิบตัิ มากนอ้ยเพียงใด 

4.76% 0.00% 0.00% 0.00%       0.00% 95.24% 95.24 

i11 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพยสิ์นของหน่วยงานไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวั บ่อยคร้ังมากนอ้ยเพียงใด 97.62 

หัวข้อการประเมิน ไม่เคย 
แทบจะ
ไม่เคย 

นาน ๆ 
คร้ัง 

ค่อน
ข้าง
บ่อย 

บ่อย
คร้ัง 

เป็น
ประจ า 

คะแนน 

i11 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพยสิ์นของหน่วยงานไปใชเ้พื่อ
ประโยชน์ส่วนตวั บ่อยครั้ งมากนอ้ยเพียงใด 

97.62% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2.38% 97.62 



i12 การก ากบัดูแลและตรวจสอบทรัพยสิ์นของหน่วยงาน สามารถป้องกนัการน าทรัพยสิ์นของหน่วยงานไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัได ้มากนอ้ยเพียงใด  100.00 

หัวข้อการประเมิน 

ไม่
สามารถ
ป้องกัน
ได้ 

สามารถ
ป้องกัน
ได้ น้อย
ที่สุด 

สามารถ
ป้องกัน
ได้ น้อย 

สามารถ
ป้องกัน
ได้ 

ค่อนข้าง
มาก 

สามารถ
ป้องกัน
ได้ มาก 

สามารถ
ป้องกัน
ได้ มาก
ที่สุด 

คะแนน 

i12 การก ากบัดูแลและตรวจสอบทรัพยสิ์นของหน่วยงาน สามารถป้องกนั
การน าทรัพยสิ์นของหน่วยงานไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัได ้มากนอ้ย
เพียงใด 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

i13 ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคญักบัการแกไ้ขปัญหาการทุจริต มากนอ้ยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่ให้
ความ
ส าคัญ 

ให้
ความ
ส าคัญ 
น้อย
ที่สุด 

ให้ความส าคญั 
น้อย 

ให้
ความส า
คัญ 

ค่อนข้าง
มาก 

ให้
ความส า
คัญ มาก 

ให้
ความส า
คัญ มาก
ที่สุด 

คะแนน 

i13 ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคญักบัการ
แกไ้ขปัญหาการทุจริต มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกนัได ้มากนอ้ยเพียงใด  100.00 

หัวข้อการประเมิน 

ไม่
สามารถ
ป้องกัน
ได้ 

สามารถ
ป้องกัน
ได้ น้อย
ที่สุด 

สามารถ
ป้องกัน
ได้ น้อย 

สามารถ
ป้องกันได้ 
ค่อนข้างมาก 

สามารถ
ป้องกัน
ได้ มาก 

สามารถ
ป้องกัน
ได้ มาก
ที่สุด 

คะแนน 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกนัได ้มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

i15 ท่านเช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่

เช่ือมั่น 

เช่ือมั่น 
น้อย
ที่สุด 

เช่ือมั่น 
น้อย 

เช่ือมั่น 
ค่อนข้างมาก 

เช่ือมั่น 
มาก 

เช่ือมั่น 
มาก
ที่สุด 

คะแนน 

i15 ท่านเช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



EITPublic 

e1 เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

คะแนน 

e1 เจา้หนา้ท่ีปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e2 เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่านและผูอ้ื่นอยา่งเท่าเทียมกนั 100.00 

หัวข้อการประเมิน 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

คะแนน 

e2 เจา้หนา้ท่ีปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่านและผูอ่ื้นอย่างเท่าเทียมกนั 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e3 ท่านเคยถูกเจา้หนา้ท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน ไม่เคย เคย คะแนน 

e3 ท่านเคยถูกเจา้หนา้ท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00% 0.00% 100.00 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีสามารถเขา้ถึงไดง้่าย 100.00 

หัวข้อการประเมิน 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 

คะแนน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่สามารถเขา้ถึงไดง้่าย 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผูรั้บบริการควรไดรั้บทราบอยา่งชดัเจน  100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 

คะแนน 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการ
ควรไดร้ับทราบอย่างชดัเจน 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e6 เจา้หนา้ท่ีสามารถส่ือสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านไดอ้ยา่งชดัเจน 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 

คะแนน 

e6 เจา้หนา้ท่ีสามารถส่ือสาร ตอบขอ้ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชดัเจน 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

 



e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน  99.76 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 

คะแนน 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมส่ีวนร่วมใน
การปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.19% 98.81% 99.76 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.76 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 

คะแนน 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.19% 98.81% 99.76 

e9 หน่วยงานมีการพฒันาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 

คะแนน 

e9 หน่วยงานมีการพฒันาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



EITSurvey 

e1 เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

คะแนน 

e1 เจา้หนา้ท่ีปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e2 เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่านและผูอ้ื่นอยา่งเท่าเทียมกนั 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้างไม่
เห็นด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 
คะแนน 

e2 เจา้หนา้ท่ีปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่านและผูอ่ื้นอย่างเท่า
เทียมกนั 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e3 ท่านเคยถูกเจา้หนา้ท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 

หัวข้อการประเมิน ไม่เคย เคย คะแนน 

e3 ท่านเคยถูกเจา้หนา้ท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00% 0.00% 100.00 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีสามารถเขา้ถึงไดง้่าย 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

คะแนน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่สามารถเขา้ถึง
ไดง้่าย 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผูรั้บบริการควรไดรั้บทราบอยา่งชดัเจน  100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
ไม่เห็น
ด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

คะแนน 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชดัเจน 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e6 เจา้หนา้ท่ีสามารถส่ือสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านไดอ้ยา่งชดัเจน 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้างไม่
เห็นด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 
คะแนน 

e6 เจา้หนา้ท่ีสามารถส่ือสาร ตอบขอ้ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่
ท่านไดอ้ย่างชดัเจน 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

 

 



e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน  100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้างไม่
เห็นด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

คะแนน 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมส่ีวน
ร่วมในการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้างไม่
เห็นด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

คะแนน 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

e9 หน่วยงานมีการพฒันาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 100.00 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ไม่
เห็น
ด้วย 

ค่อนข้างไม่
เห็นด้วย 

ค่อนข้าง
เห็นด้วย 

เห็นด้วย 
เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

คะแนน 

e9 หน่วยงานมีการพฒันาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้
สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OIT 

ขอ้มูลพื้นฐาน 75.00 

หัวข้อการประเมิน 
ระดับ
คะแนน 

ค าอธบิายประกอบการให้คะแนน 

o1 โครงสร้างและอ านาจหนา้ท่ี 50.00 
 

o2 ขอ้มูลผูบ้ริหาร 50.00 
 

o3 ขอ้มูลการติดต่อ 100.00 
 

o4 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 100.00 
 

การบริหารงานและการใชจ่้ายงบประมาณ 68.75 

หัวข้อการประเมิน 
ระดับ
คะแนน 

ค าอธบิายประกอบการให้คะแนน 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00 
 

o6 แผนและความกา้วหนา้ในการด าเนินงานและการใชง้บประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 50.00 
 

o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ท่ี 100.00 
 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผูร้ับบริการหรือผูม้าติดต่อ 50.00 
 

o10 E–Service 0.00 ไม่ใช่การให้บริการ E-service ตามภารกจิงานให้บริการของหน่วยงานตนเอง ตามความหมาย
ที่โจทยก์ าหนด 

o11 ขอ้มูลสถิติการให้บริการ 100.00 
 

การจดัซ้ือจดัจา้ง 75.00 

หัวข้อการประเมิน 
ระดับ
คะแนน 

ค าอธบิายประกอบการให้คะแนน 

o12 รายการการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ และความกา้วหนา้การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 50.00 
 

o13 รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
 

การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 70.00 

หัวข้อการประเมิน 
ระดับ
คะแนน 

ค าอธบิายประกอบการให้คะแนน 

o14 แผนการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล* 0.00 ขาดกจิกรรมแผนบริหารทรัพยากรบคุคบลที่มีองคป์ระกอบตามโจทย ์แผนการบริหาร
ทรัพยากรบคุคล คือแผนทีก่  าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการเกี่ยวกบัการบริหารทรัพยากร
บุคคล ท่ีประกอบไปดว้ยกิจกรรม การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง โอนยา้ย เล่ือนระดบั การ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการ การเล่ือนเงินเดือน การจดัท าแผนอตัราก าลงั การคิดปริมาณ
งาน การให้คุณให้โทษ การสร้างขวญัก าลงัใจ 

o15 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขบัเคล่ือนจริยธรรม 100.00 
 



การส่งเสริมความโปร่งใส 50.00 

หัวข้อการประเมิน 
ระดับ
คะแนน 

ค าอธบิายประกอบการให้คะแนน 

o17 แนวปฏิบตัิการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 50.00 
 

o18 ช่องทางแจง้เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 

o19 ขอ้มูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 50.00 
 

การด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริตในประเด็นสินบน 90.00 

หัวข้อการประเมิน 
ระดับ
คะแนน 

ค าอธบิายประกอบการให้คะแนน 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวฒันธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิหนา้ท่ี 100.00 
 

o22 รายงานการรับทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
 

o23 การประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกดิการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 
2568 

100.00 
 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจดัการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ. 2567 50.00 
 

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 60.00 

หัวข้อการประเมิน ระดับคะแนน ค าอธบิายประกอบการให้คะแนน 

o25 แผนปฏิบตัิการป้องกนัการทจุริต 100.00 
 

o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกนัการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 50.00 
 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 50.00 
 

o28 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 50.00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อมูลท่ัวไปแบบส ารวจ 

IIT 

 อาย ุ        ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

มากกว่า 60 ปี           3    1    0 

51  -  60  ปี           2    2    0 

41  -  50  ปี           8    9    0 

31  -  40  ปี           7    7    0 

20  -  30  ปี           2    1    0 

ต ่ากว่า 20 ปี           0    0    0 

 

 ระดับการศึกษา       ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

อื่น ๆ           0    0     0  

สูงกว่าปริญญาตรี          4    3    0 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า          7    12    0 

อนุปริญญาตรีหรือเทียบเท่า         4    0    0 

มธัยมศึกษาหรือเทียวเท่า          7    1    0 

ประถมศึกษาหรือต ่ากว่า          0      1    0 

  

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน       ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

มากว่า  10 ปี           9    10    0 

5  -  10  ปี           1    2    0 

1  -  5  ปี           12    8     0 

 

 ความสุขในการท างาน       ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

มีความสุขมากที่สุด          0    0    0 

มีความสุขมาก          22    20    0 

มีความสุขนอ้ย          0    0    0 

มีความสุขนอ้ยท่ีสุด          0    0    0 

 

 ท่านเป็นเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในต าแหน่ง/ระดับใด     ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

ลุกจา้ง/พนกังานจา้ง          11    9    0  

ขา้ราชการ/พนกังาน          6    9    0 

ผูอ้  านวยการ/หัวหนา้          2    2    0 

ผูบ้ริหาร           3    0    0 



EITPublic 

 อาย ุ        ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

มากกว่า 60 ปี           0    0    0 

51  -  60  ปี           6    12    0 

41  -  50  ปี           19    4    0 

31  -  40  ปี           9    18    0 

20  -  30  ปี           5    11    0 

 

 ระดับการศึกษา       ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

อื่น ๆ           0    0     0  

สูงกว่าปริญญาตรี          2    0    0 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า          5    14    0 

อนุปริญญาตรีหรือเทียบเท่า         6    9    0 

มธัยมศึกษาหรือเทียวเท่า          24    17    0 

ประถมศึกษาหรือต ่ากว่า          2      5    0 

  

 สถานะของบุคคลภายนอกที่มาติดต่อหน่วยงาน     ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

อื่น ๆ           1    4    0 

องคก์รธุรกิจ           16    5    0 

หน่วยงานรัฐ           0    0    0 

บุคคลทัว่ไป           22   36    0 

 

 เร่ือง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน      ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

งานอื่น ๆ           20    24    0 

งานสนบัสนุน เช่น การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ การวิจยั      1    1    0 
การประชาสัมพนัธ์    

งานจดัซ้ือจดัจา้งหรือจดัหาพสัดุ         0    0    0 

งานหลกัของหน่วยงาน          18    20    0 

 

 

 

 

 

 

 



EITSurver 

อาย ุ        ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

มากกว่า 60 ปี           2    0    0 

51  -  60  ปี           1    4    0 

41  -  50  ปี           4    2    0 

31  -  40  ปี           2    2    0 

20  -  30  ปี           1    2    0 

 

 ระดับการศึกษา       ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

อื่น ๆ           0    0     0  

สูงกว่าปริญญาตรี          1    1    0 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า          2    3    0 

อนุปริญญาตรีหรือเทียบเท่า         2    2    0 

มธัยมศึกษาหรือเทียวเท่า          2    2    0 

ประถมศึกษาหรือต ่ากว่า          3      2    0 

 

สถานะของบุคคลภายนอกที่มาติดต่อหน่วยงาน     ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

อื่น ๆ           0    0    0 

องคก์รธุรกิจ           0    0    0 

หน่วยงานรัฐ           0    0    0 

บุคคลทัว่ไป           10   10    0 

 

เร่ือง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน      ชาย  หญิง  อื่น ๆ 

งานอื่น ๆ           0    0    0 

งานสนบัสนุน เช่น การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ การวิจยั      0    0    0 
การประชาสัมพนัธ์    

งานจดัซ้ือจดัจา้งหรือจดัหาพสัดุ         0    0    0 

งานหลกัของหน่วยงาน          10    10    0 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถานการณก์ารทุจริตของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน 

หัวข้อการประเมิน 
ไม่มี
ปัญหา
เลย 

ลดลง
มาก 

ลดลง
เล็กน้อย 

เพิ่มขึน้
เล็กน้อย 

เพิ่มขึน้
มาก 

ท่านคิดว่า ในช่วงท่ีผ่านมา ปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกบัคณุธรรม ความโปร่งใส หรือการทุจริตในหน่วยงานของท่าน เพ่ิมขึ้น
หรือลดลง มากนอ้ยเพียงใด 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

 

 

 

 

 

 

 

 














